


Leveransvillkor

1. Leveranstid

Preliminar leveransvecka anges i
orderbekraftelsen. Slutligt leveransdatum
meddelas minst tre veckor i forvag.

Vid férseningar som inte beror pa Hello Holk,
exempelvis force majeure, extrema
vaderforhallanden, storningar i
materialleveranser, transportproblem eller
andra omstandigheter utanfor var kontroll,
utgar ingen ratt till skadestand. Kunden kan
dock hava avtalet om férseningen ar vasentlig
enligt konsumentkoplagen.

2. Leveranskostnader

Leveranskostnad ingar inte i priset. Kostnaden
beréknas utifrén avstand fran var fabrik i
Vasteras och specificeras i din orderférfragan
nar du valt kommun.

Obs! For leverans till 6ar eller platser utan fast
vagforbindelse géller sarskilda villkor. Sddana
kosthader berédknas individuellt och kan inte
visas i kassan. Pris kommuniceras i samband
med orderbekraftelsen.

3. Leverans och forsummelse
Kunden ansvarar for att leveransplatsen ar:
« Tillganglig och fri fran hinder
» Stabil och barande
» Framkomlig for kranbil
 Att noédvandiga personer finns pa plats vid
leverans
« Om kunden férsummar sina ataganden (till
exempel om platsen inte ar fardig, tomten
ar otillgénglig eller ingen finns pa plats) har
Hello Holk ratt att:
« Stélla av byggnaden pa narmast mojlig
plats
« Ta tillbaka byggnaden till fabrik
» Debitera ny utkérning och vantetid enligt
gallande taxa

4. Markforberedelser
Kunden ansvarar for:

Barande grund (till exempel plattor eller
plintar enligt Hello Holks instruktioner)
El framdraget till tomtgrans (jordkabel)
Fri framkomlighet for kranbil

5. Transportskador vid leverans

Synliga skador ska dokumenteras och
noteras direkt pa fraktsedeln.

Dolda skador ska reklameras till Hello Holk
inom 7 dagar fran leverans.
Fotodokumentation kravs for hantering av
arendet.

Fragor?
Tveka inte att kontakta oss sa

hjalper vi dig!

hello@helloholk.se
010-202 20 50



https://www.helloholk.se/kontakta-oss/

